Mmetropolitan
family services

MIDWAY

3843 West 63rd Street, Chicago, IL 60629
Intake & Referral Program: 773-884-2235

Main Number: 773-884-3310

Jones Center

6422 South Kedzie Avenue
Chicago, IL 60629
773-884-2400

Learning and Wellness Center
5338 South Loomis Street
Chicago, IL 60609
773-535-0101

Legal Aid
312-986-4200

Midway Children’s Center
3215 West 63rd Street
Chicago, IL 60629
773-884-2350

Domestic Violence Court Advocacy
555 West Harrison Street

Chicago, IL 60607

312-325-9175

Serving Brighton Park, Chicago Lawn, Clearing, Englewood, Gage Park, New City,

West Elsdon, West Englewood and West Lawn

EDUCATION

The Early Learning Center-Based Sites
offer high-quality, full-day services to
children ages 6 weeks to five years in the
Chicago Lawn and Greater Englewood
communities. Routines, activities and
events teach children

to learn through play and develop social
skills to prepare them for school. Team
members design activities that meet
children at their skill levels,

so they can learn at their own pace

with materials that interest them. Parents
receive support and resources to meet
personal and family goals in the areas
of employment, housing, health, nutrition,
and advocating

for their children.

Community Schools and Sustainable
Community Schools Programs are
designed fo coordinate community
assets within a school and foster the
holistic growth of young individuals
between Kindergarten through 12th
grade. Programming typically operates
during non-school hours (before school,
after school, and weekends) and aims
fo strengthen and develop youth in

the areas of education, life skills, civic
engagement, career exploration, social
emotional learning, and physical and
mental well-being. Services include before
and after school programs (recreation
and academic), cultural opportunities,
case management, and family and
community events. Using positive youth

development and restorative approaches,

programs foster family and community
partnerships and empower youth voice
and leadership opportunities.

Early Learning Home Visiting Programs
provide expectant and new parents

with education and support they need
at the time of their child’s birth and
during the first three years of the most
crucial first five years of life. Sessions in
the home focus on providing young
children with experiences that foster
healthy growth and development and
positive parent-child interactions. Families
also meet for activities, to socialize and
aftend workshops to gain resources on
health, including mental health, nutrition,
housing, and employment.

Teen REACH operates during non-school
hours and provides services to high-risk
youth between the ages of 6 and 17.
Programs expand the range of choices
and opportunities that enable, empower
and encourage youth to achieve positive
growth and development, improve
expectations and capacities for future
success, and avoid risk-taking behavior.
Programs provide youth with safe
environments, caring adult role models,
and guide them toward skills and
opportunities fo serve their communities.

EMOTIONAL WELLNESS

Adoption and Guardianship Support
and Preservation provides home-based
infervention to families formed through
adoption or subsidized guardianship.
Counseling, crisis infervention and 24-
hour on-call assistance help address
adjustment, grief/loss resolution,
attachment, educational and emotional
issues. This DCFS-supported program also
provides therapeutic respite services,
psycho-educational and support groups,
workshops, and help securing resources.

Behavioral Health Services offer
supportive counseling to adults, children
and families in any phase of life to
assist in handling challenges related

to mental health and recovery. When
needed, psychiatric evaluation and
medication monitoring are available

fo keep care on frack. Services geared
fowards children and adolescents help
them recover from emotional difficulties,
strengthen family relationships and
succeed in school.

Grandparents Raising Grandchildren
provides assistance to grandparents
(55+) who are raising children by offering
support groups, resources, and referrals
in the efforts fo provide safe, stable, and
loving homes for children.

The Older Caregivers Project helps
caregivers (65+) plan for children’s
long-term care by helping to establish
a stronger support system through
case management and linkages to
community resources, fo ensure the
well-being and safety of the children
and caregivers. Services are for foster,
adoptive, and guardianship families in
which concerns had been raised.

School-Based Counseling promotes
academic achievement and social

and emotional development among
children, youth, and families fo

foster their success in life through
individual and group counseling, family
consultations, advocacy, and referrals in
partnership with Chicago Public Schools
in both Elementary and High Schools
that are located near our center.
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ECONOMIC STABILITY

lllinois Works/MFS Bridge to
Construction Program works to bridge
the gap between the best-paid
apprenticeships, women and people

of color by providing 10-week, in-person
pre-apprenticeship training, where
individuals can earn industry-recognized
credentials. The program also provides

a weekly stipend and wrap-around
social services.

Transitional Jobs Program (TJP)
provides limited subsidized employment
opportunities and work-based learning
experience.The program targets
low-to-moderate income Chicago
residents who lack competitive
workforce experience. Subsidized
employment support is followed up
with permanent unsubsidized
employment support.The ultimate
goal is to help individuals advance
along their chosen career pathway.

EMPOWERMENT

Adult Protective Services investigates
reports of abuse, neglect, exploitation
and self-neglect of seniors ages 60
and older and adults ages 18 to 59
with disabilities. When allegations of
abuse or neglect are substantiated,
intferventions are planned with the
client, family and others fo reduce
the risk of further harm. Legal service
referrals are provided as needed.

Domestic Violence Counseling
Program provides safety planning
and emotional support to survivors
of abuse and their children
witnesses. Services include
individual counseling, educational
groups, case management, linkages
and referrals, community outreach,
and educational presentations on
domestic violence.The program is
voluntary, free and confidential.

The lllinois Welcoming Center (IWC) is
a comprehensive service center for the
integration of immigrants and refugees
in lllinois. The lllinois Welcoming Center’s
innovative model eliminates systemic
barriers that immigrants may have in
approaching social and government
services. The lllinois Welcoming Center
can connect clients fo information
about education, school linkage,
Medicaid application, food assistance,
asylum assistance, asylum application,
health, counseling and more.

The Jane Addams Domestic Violence
Court Advocacy Program provides
information about the Domestic
Violence court system, support
throughout the court process and
safety planning to domestic violence
survivors seeking orders of protection
or the prosecution of their abusers at
the domestic violence courthouse

in Chicago.

Legal Aid provides legal assistance
and community education fo low-
income individuals in the areas of
domestic violence, family law, elder law,
housing, immigration, human frafficking,
employment and other legal areas.

Service Coordination and Navigation
Program (SCaN) is a strength-based
youth-driven program that connects
youth with essential services to

help reduce violence, stabilize their
environment, and fransition them into
adulthood. The client must be 14-24
and actively or previously engaged

in violence, have involvement with

the criminal justice system, be
disconnected from school, or be
engaging in violent online behavior.
The client must reside in Chicago Lawn
or Gage Park.

Supervised Visits and Safe Exchange
provides a safe place for court-
ordered supervised visitations and
safe exchanges for children exposed
to domestic violence. Children visit
their non-custodial parent without
compromising the safety of an
abused parent.
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Mmetropolitan
family services

MIDWAY

3843 West 63rd Street, Chicago, IL 60629
Linea de Registracion y Referencia; 773-884-2235

Teléfono principal: 773-884-3310

Jones Center

6422 South Kedzie Avenue
Chicago, IL 60629
773-884-2400

Centro de aprendizaje y bienestar
5338 South Loomis Street

Chicago, IL 60609

773-5635-0101

Asistencia legal
312-986-4200

Midway Children’s Center
3215 West 63rd Street
Chicago, IL 60629
773-884-2350

Defensa ante el tribunal de violencia
doméstica

555 West Harrison Street

Chicago, IL 60607

312-3259175

Presta servicios en Brighton Park, Chicago Lawn, Clearing, Englewood, Gage Park, New City,

EDUCACION

Los Centros de Aprendizaje Temprano
oofrecen servicios de alta calidad de dia
completo a ninos de 6 semanas a cinco
anos en las comunidades de Chicago
Lawn y Greater Englewood. El dia
habitual, actividades y eventos ensenan
a los ninos a aprender a fravés del juego
y a desarrollar habilidades sociales para
prepararlos para la escuela primaria.
Los miembros del equipo disenan
actividades que se adaptan a los ninos
a sus niveles de desarrollo, para que
puedan aprender a su propio ritmo con
los materiales de su interés. Los padres
reciben apoyo y recursos para alcanzar
sus metas personales y familiares en

las édreas de empleo, vivienda, salud,
nutricion y defensa de sus hijos.

Los programas de escuelas
comunitarias y escuelas comunitarias
sostenibles son asociaciones entre
Metropolitan y las escuelas pdblicas
de Chicago que amplian las opciones
y oportunidades positivas para los
jévenes, al mismo tiempo que buscan
el éxito académico. Se incluye
tutoria, ayuda con las tareas,
recreacion, habilidades para la

vida, oportunidades culturales y
servicios de gestion de casos.

Los programas de visitas domiciliarias
de aprendizaje temprano proporcionan
a los futuros padres y a los padres
primerizos la educacién y el apoyo

que necesitan en el momento del
nacimiento de su hijo y durante los
primeros cinco anos de vida, los

mas desafiantes. Las sesiones en el
hogar se centran en brindar a los

NniNos pequenos experiencias que
fomenten un crecimiento y desarrollo
saludables y actividades de interacciéon
positivas entre padres e hijos. Las

West Elsdon, West Englewood y West Lawn

familias fambién se rednen para
realizar actividades, socializar y asistir
a talleres; se encuentran disponibles
consultores en salud mental y servicios
de asesoramiento familiar.

BIENESTAR EMOCIONAL

El apoyo y preservacion para

la adopcién y tutela ofrece
intervenciones domiciliarias para
familias formadas a través de la
adopcién o tutela subsidiada. El
asesoramiento, la intervencidn en crisis
y la asistencia de guardia las 24 horas
ayudan a abordar la adaptacién,

la resoluciéon del duelo/pérdida, el
apego, los problemas educativos

y emocionales. Este programa,
respaldado por el Departamento

de Servicios para Ninos y Familias
(Department of Children and Family
Services, DCFS) también brinda
servicios de relevo terapéutico, grupos
de apoyo y psicoeducativos, talleres y
ayuda para obtener recursos.

El servicio de proteccion para adultos

investiga informes de abuso, negligencia,

explotacién y autoabandono de
personas mayores de 60 anos y
mayores y adultos de 18 a 59 anos
con discapacidades. Cuando se
fundamentan las acusaciones de
abuso o negligencia, se planifican
infervenciones con el cliente, la familia
y ofras personas para reducir el riesgo
de danos mayores. Se proporcionan
referencias a servicios legales segln
seqa necesario.

Los servicios de salud conductual
ofrecen asesoramiento de apoyo a
adultos, ninos y familias en cualquier
fase de la vida para ayudarles a
afrontar los desafios relacionados con
la salud mental y la recuperacion.

Cuando sea necesario, se brinda
evaluacion psiquidtrica y monitoreo

de medicamentos para mantener

el cuidado en el camino correcto.

Los servicios orientados a ninos y
adolescentes les ayudan a recuperarse
de dificultades emocionales, fortalecer
las relaciones familiares y tener éxito en
la escuela.

El proyecto Older Caregivers
(Cuidadores Mayores) ayuda a las
personas mayores de 60 afos o mds a
planificar el cuidado a largo plazo de
sus hijos y brinda recomendaciones
de ubicacion. Facilita a las familias el
establecimiento de sistemas

de apoyo mdas sélidos mediante la
gestion de casos y la conexion con
recursos comunitarios para garantizar
el bienestar y la seguridad de la
unidad familiar.

Los servicios basados en la escuela
incluyen asesoramiento individual

y grupal y talleres para estudiantes,
maestros y padres para mejorar
habilidades como la comunicacién, la
resolucién de conflictos y la prevenciéon
de la violencia.

ESTABILIDAD
ECONOMICA

El programa lllinois Works/MFS Bridge
to Construction trabaja para cerrar la
brecha entre los aprendizajes mejor
remunerados, las mujeres y personas de
color, al proporcionar un entrenamiento
previo al aprendizaje en persona de

10 semanas. Durante este programa,
los individuos pueden obtener
credenciales reconocidas por la
industria. El programa fambién
proporciona un estipendio semanal y
servicios sociales integrales.
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El programa de empleos de transicion
(TJP) ofrece oportunidades limitadas
de empleo subsidiado y experiencia
de aprendizaje basada en el

frabajo. El programa estd dirigido a
residentes de Chicago de ingresos
bajos a moderados que carecen

de experiencia laboral competitiva.

El apoyo al empleo subsidiado se
complementa con ayuda para
acceder a un empleo permanente no
subsidiado. El objetivo final es ayudar
a las personas a avanzar en el camino
profesional elegido.

EMPODERAMIENTO

Los Servicios de Protecciéon para Adulto
(APS, por sus siglas en Ingles), investigan
los reportes de abuso, negligencia,
explotaciéon y autonegligencia en
personas mayores de 60 anos y adultos
de 18 a 59 anos con discapacidades.
Cuando se sostienen las acusaciones
de abuso o negligencia, se organizan
infervenciones con el cliente, la familia

y otras personas para reducir el

riesgo de danos mayores. Se ofrecen
referencias de servicios legales segun
sea necesario.

El programa de asesoramiento sobre
violencia doméstica proporciona
planificacién de seguridad y apoyo
emocional a sobrevivientes de abuso
y a los ninos que son festigos de

la violencia. Los servicios incluyen
asesoramiento individual, grupos
educativos, gestion de casos, vinculos
y referencias, extensién comunitaria

y presentaciones educativas sobre
violencia domeéstica. El programa es
voluntario, gratuito y confidencial.

La defensa ante el fribunal de violencia
domeéstica brinda informacién, apoyo

y planificacién de seguridad a las
victimas de violencia doméstica que
buscan érdenes de proteccion o el
enjuiciamiento de sus abusadores

en el fribunal de violencia doméstica

de Chicago.

La asistencia legal ofrece asistencia
legal y educacion comunitaria a
personas de bajos ingresos en temas
relacionados con violencia doméstica,
derecho de familia, derecho de adultos
mayores, vivienda, inmigracion, frata de
personas, empleo y ofras dreas legales.

El Centro de Bienvenida de lllinois
(IWC, por sus siglas en inglés) es un
centro de servicios integrales para la
integraciéon de inmigrantes y refugiados
en lllinois. El modelo innovador del
Centro de Bienvenida de lllinois

elimina las barreras sistémicas que

los inmigrantes pueden tener para
acercarse a los servicios sociales

y gubernamentales. El Centro de
Bienvenida de lllinois puede conectar

a los clientes con informacién sobre
educacioén, vinculacién escolar, solicitud
de Medicaid, salud, consejeria y mds.

El programa Peace Within Chicago
Homes brinda servicios de apoyo
individual, grupal y de gestién de casos
centrados en construir relaciones fuertes
y Seguras para personas en riesgo o
que han utilizado comportamientos
perjudiciales en sus relaciones. El
programa es voluntario, gratuito y estd
dirigido a personas inferesadas en
aprender mds sobre si mismas y sobre
formas de mejorar las inferacciones con
sus seres queridos.

Visitas de Intercambio y Visitas
Supervisadas proporciona un lugar
seguro para visitas supervisadas
ordenadas por el tribunal e intercambios
seguros para ninos expuestos a

la violencia doméstica. Los ninos

visitan a su progenitor no custodio

sin comprometer la seguridad del
progenitor maltratado.
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